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Dolu Dolu Italya Turu Ekspres Rotasi V2 - Tur Programi

1.giin - Istanbul - Milano

Programda belirtilen havalimani dis hatlar terminalinde rehberinizle bulusma sonrasi
gerceklestirecediniz bagaj ve bilet islemlerinizin ardindan Milano sehrine hareket ediyoruz. Varisimiz
ile birlikte Milano panoramik sehir turunda tamamlanmasi yaklasik 500 yili alan italya’nin en biiyiik 2.
kilisesi olan Milano Duomo’su, Fortezza kalesi, diinyanin en {nlii moda madazalarina ev sahipligi
yapan Vittorio Emmanuele Galerisi goriilecek yerler arasindadir. Daha sonra Como Gezisi (Dahil) igin
hareket ediyoruz. Gezimize oncelikle Italya’min en biyik dgiincii géli olmasi 6zelligi ile Como
Goli'nden baslayacadiz. Alplerin eteklerinde bulunan buzul kodkenli bu g6l “Y” harfine veya lades
kemigine benzetilerek yil boyunca oldukca fazla turiste ev sahipligi yapmaktadir. Yesil ve mavinin
bulustugu bu doda harikasi Como Goli'niin etrafinda kisa bir gezintinin ardindan fotograf molasi
veriyoruz. Sirin kasabalariyla Gnli bu sehirde Como ve Lecco kasabalari, Piazza Cavour ve XIV.
yy"dan kalma Duoma gorecegimiz yerler arasindadir Gezimizin bitimiyle birlikte otele transfer
oluyoruz. Geceleme otelimizde.

2.giin - Milano - Floransa (Montecatini)

Glne otelde alacagimiz kahvalti ile basladiktan sonra Cenova Turumuz(Dahil) igin hareket. Varisimizi
takiben yapacagimiz panoramik Cenova turumuzda; Torre Della Lanterna, Piazza De Ferrari Meydani,
San Lorenzo Katedrali goriilecek yerler arasindadir. Ardindan Santa Margherita icin hareket. Santa
Margherita'nin ana meydani Piazza Caprera, sahilden igeri dogru girdiginizde yan yana madaza ve
pastanelerin agildigi genis bir meydan. Meydanin ortasinda ise goz alicl glzellikteki barok kilise Chiesa
di Santa Margherita d’Antiochia’y1 géreceksiniz. Barok kilise érneklerinden bir tanesi de Chiesa di San
Giacomo di Corte. Burada yaklagik 2 saatlik aligveris ve yemek molasi veriyoruz. Daha Sonra
Portofino Turu igin hareket. Portofino’da Sari, turuncu, yesil ve kirmizi rengine hakim evlerin
konumlandigi, evlerin arkasinda da yesil agaclarin hakimiyet kurdugu keyifli zamanlar bizi bekliyor.
Gezimizin bitimiyle birlikte otele transfer oluyoruz. Geceleme otelimizde.

3.giin - Floransa (Montecatini)

Otelimizde alacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan panoramik Floransa sehir turu. Turumuzda
Floransa'yl ikiye ayiran Arno Nehri, kuyumculariyla Gnli Ponte Vecchio kdpriisli, Medici Aile'sinin
Floransa'ya hikiim siirdiigii Palazzo Vecchio, Ronesans’in basyapitlarindan olan Herkiil ve Davut
heykellerine ev sahipli§i yapan Piazza Della Signoria, italyanin en yiiksek 3. kubbesine sahip olan
Santa Maria del Fiore Duomo’su ve kapisiyla inlii Vaftizhane gériilecek yerler arasindadir. Turumuzu
tiim sehri ile noktaladiktan sonra otelimize transfer oluyor ve giiniin geri kalaninda serbest zaman
veriyoruz. Ardindan otelimize transfer oluyoruz ve serbest zaman veriyoruz. Geceleme otelimizde.

4.giin - Floransa (Montecatini)

Otelimizde alacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan Siena & San Gimignano & Pisa Turu icin hareket
ediyoruz. Turumuz igin il olarak Siena’ya hareket ediyoruz. Siena'da gerceklestirecedimiz sehir
turumuzda UNESCO diinya kiltiir mirasi olan bu kent sizi adeta zamanda ylzyillar 6ncesine
gotirecek. San Domenico kilisesi, Duomo Katedrali, Palio yarislarinin yapildidi Piazza del Campo,
simdilerde Belediye Binasi olarak kullanilan (inlii Palazzo del Popolo ve gegmisin tiim izlerini halen
yansitan dar sokaklar goriilecek yerler arasindadir. Sonrasinda Ortagag'in blylsiinii sehri gevreleyen
surlar ve kuleler ile yansitan ve bu yilizden Ortagagin Manhattan’t adini alan San Gimignano‘yu
geziyoruz. Ardindan Pisa Gezisi igin hareket ediyoruz. Gezimizde diinyaca tinli Pisa Kulesi ve Miracoli
Meydani gorilecek yerler arasindadir. Gezimizin bitimiyle birlikte otelimizde transfer oluyoruz.
Geceleme otelimizde.

5.giin - Floransa (Montecatini) - Roma

Otelde alacagimiz kahvaltinin Roma'ya yolculugumuz baglyor. Varisimizi takiben Varisimiz ile birlikte
panoramik sehir turu igin hareket ediyoruz. Hristiyanhgin merkezi olarak kabul edilen Cem Sultan’in
hapsedildigi Castel SantAngelo, Mussoli'nin halka seslenmis oldugu Venedik Meydani ve II. Vittorio
Emmauele aniti, Gladyator savaglarina ev sahipligi yapan Collesium, Tathh Hayat filmiyle Gnlenen
Asiklar Cesmesi, 135 basamaktan olusan ve batik gemi cesmesini bulunduran Ispanyol merdivenleri
gorilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi otelimize transfer oluyoruz ve serbest zaman veriyoruz.
Geceleme otelimizde.

6.giin - Roma - istanbul

Gine otelde alacagimiz kahvalti ile basliyoruz ve ardindan Géller Bolgesi & Castel Romano Alisveris
Gezisi icin hareket ediyoruz. Gezimizin ilk duradi olan Castel Gandolfo’da Papanin yazlik sarayi ve
muhtesem manzarasiyla Albano Goli'nii gdrecediz. Bir sonraki duragimiz olan Nemi Kdéyli'ne
varisimizin ardindan koy icerisinde keyifli bir yirlyUs yapacadiz. YUriiylstn ardindan Nemi Koyi'nin
Unli dag cilekli turtasini tatmak ve alisveris icin kisa bir serbest zaman. Italya’nin en (inlii Outlet’i olan



Castel Romano Outlet'e varisimizin ardindan serbest zaman. Rehberinizin belirtecedi saatte
havalimanina transferimizi gergeklestiriyoruz. Bagaj, bilet ve glimriik islemlerinden sonra programda
belirtilen havayolu tarifeli seferi ile Istanbul’a ucusumuz gerceklesiyor. Varisimizla birlikte turumuzun
ve servislerimizin sonu. Hizmet kalitemizi arttirmak adina sizlere verecegimiz anket formlarini
doldurmaniz bizim igin dnemlidir. Bir sonraki seyahatinizde gériismek Uzere...

Otel Bilgileri
e 4* Oteller
¢ Not: Kesin otel bilgisi tur bilgilendirme ile tarafiniza iletilecektir.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

e Tiirk Havayollari ile Istanbul (IST) - Milano(MXP) / Roma (FCO) - istanbul (IST) parkurlarinda
gidis-doniis ekonomi sinifi ugak bileti

Havalimani vergileri

4 yildizli otellerde 5 gece oda-kahvalti konaklama
Alan-otel-alan transferleri

Ozel otobis ile tim transferler

Programda dahil oldugu belirtilen gezi ve turlar

Tirkge rehberlik ve asistanlik hizmetleri

Otel ve turist sehir vergileri (25-30 Euro)

TURSAB zorunlu mesleki sorumluluk sigortasi

Seyahat ve saglik sigortasi (65 yas Uzeri stirprim uygulanir)

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Vize licreti ve servis bedeli

Yurt digi ¢ikis harci bedeli

Sofor tipleri ve bahsisler harigtir

0Ogle ve aksam yemekleri

Her tiirli kisisel harcamalar ve otel ekstralari

Opsiyonel geziler/etkinlikler

Fiyata dahil hizmetlerde belirtiimemis miize ve éren yerleri girisleri

Onemli Notlar

e Satin alinan tur “Bin-Rota” tarafindan diizenlenmekte olup, diger seyahat acenteleri misafirlerinin
de tura katilimi muhtemel olacaktir.

e Seyahat evraklar tur hareket saatine 48 saat kala yliklenmektedir. Havayolu kaynakli gecikmeler
olabilmektedir.

e lgili turun fiyatlamasi dinamik olup, tiim satis kanallarinda, tur tarihi yaklastikca fiyatlarda kademeli
degisiklik olmaktadir.

e Turumuzun gergeklesebilmesi igin minimum 30 kisi katiim sarti gerekmektedir. Gezi igin yeterli
katiim sadlanamadigi takdirde, gezi hareket tarihinden 20 giin dnce tur iptali bilgisi tarafiniza
iletilecektir.

e Cocuk fiyati, ayni odada 2 yetiskin olmasi durumunda uygulanmaktadir. 1 Yetiskin + 1 Cocuk
olmasi durumunda 2 yetiskin fiyati uygulanmaktadir.

o Otel Voucher belgenizin, ugak biletinizin ve seyahat sigortanizin seyahat siiresince yaninizda
bulunmasi gerekmektedir. Bu evraklarin yaninizda olmamasi durumunda ulkeye giriglerde sikinti
yasanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e 80 yasin lzerindeki misafirlerimiz icin sigorta yapilamamaktadir. 65 yasin tzerindeki
misafirlerimize yapilacak sigortalarda sir prim farki gikmaktadir.

e Ucus saatinden minimum 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimaninda olunmasi gerekmektedir.

e Ekstra turlar minimum 20 kisilik katihmlarla gergeklesir. 20 kisinin altinda olan gruplarda tur
rehberi fiyatlarda degisiklik yapabilir.

e Setur, gerekli gordiigl durumlarda tur kalkisindan 6nce haber vermek kaydiyla rehberlik hizmetini
variga istinaden saglayabilir.

e Setur, 6nceden yolcularina haber vermeksizin, programin igerigini bozmadan, turlarin ve sehirlerin,
program igerisindeki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu degistirebilir.

o Sigorta sirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yas lizeri sigortalilarin ani rahatsizlik sonucu tedavi
masraflari 6denmez, sadece kaza sonucu tedavi masraflari karsilanir. 80 yas Uzeri sigortalilarin ise
tibbi tedavi masraflari 6denmez, sadece nakil hizmetleri organize edilir ve karsilanir. Sigorta
policenizin tim detaylari igin satis temsilcinize danigabilirsiniz.

o Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen/verilemeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezilerin ya da turlarin yapilamamasindan
acentemiz sorumlu degildir. Programda belirtilen turlar panoramik olarak yapilacak olup, herhangi
bir 6ren yeri/miize giris lcreti fiyatlara dahil degildir.

 Tur iptal ve Degisiklik Sartlan: Tur iptal ya da degisiklik talebinin turun baglamasindan en az
30 giin dnce bildirilmesi halinde herhangi bir kesinti yapilmaksizin 6denen bedel TUKETICi'ye
aynen iade edilir. Ancak turun baglamasina 30 giinden daha az bir sire kala bildirilmesi halinde
tiim tur bedeli tazminat olarak TUKETICI'ye yansitilir.

e Sof6r bahsisleri giinliik her misafir icin 3 EURO olup rehberimiz tarafindan ilk giin
toplanmaktadir.

Konaklama Notlari
e Otellere girig saati en erken 15.007dir. )
e Uc kisilik odada konaklama miusaitlige baghdir. Ucinci kisi icin acilir-kapanir ek yatak verilir. Bu



yatak tipi standart yataklardan kuiguktar.
Kimi otellerde iki ayri yatakli oda bulunmamasi durumunda cift kisilik yatakli bir oda verilebilir. Cift
kisilik yatak bulunmamasi durumunda da iki ayr yatakli bir oda verilebilir.

e Tek kisilik odalarda yatak tipi tek kisiliktir. Cift kisilik yatakli oda musaitlik dogrultusunda verilebilir.
e Kimi oteller check-in esnasinda kredi kartinizdan olasi harcamalariniz adina belli bir miktar bloke

edebilir.

Turlarimizda kullandi§imiz otellerde yapilan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup, alinacak
kahvaltilar farkli bir salonda gruba 6zel olarak verilebilir ve standart otel kahvaltisindan farkli
olabilir.

Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkis tarihinden énce
bildirilecektir.

Ugus Notlari

Yolcular online check in islemini ugustan 24 saat 6ncesinden kendileri yapmakla ytikiimli olup
havayolunun atamis oldugu koltuk {zerinden ilerleyebilir veya ucadin musaitligi dogrultusunda
tcretini 6deyerek énceden koltuk segimini yapabilirler.

Ucak biletleri pasaportunuzda gegen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport
detaylarina goére kesilmektedir. Bu bilgilerin acentemize hatal bildirilmesi durumunda acentemizin
bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Koltuk satin alma ve BUSINESS upgrade islemleri icin grup PNR'Indan ayirma islemi yapilmasi
gerekmektedir. Tur hareket tarihine 20 giin kala talepte bulunmaniz halinde giincel musaitlik ve
fiyatlara gore yardimci olunabilir. Ancak PNR ayirma ve koltuk secimi islemlerinde, ilgili
misafirimizin biletleri grup protokol biletleme sartlarindan gikip miinferit bilet sartlarina
dénmektedir. Bu durumda bir gok olasi yasanabilecek olumsuzluklari ve riskleri (Overbook, ugus
oncesi iptal degisiklik talepleri, turda olabilecek tarih ya da ucus degisikligi gibi) de beraberinde
getirmektedir. Talebinize istinaden yapilacak PNR ayirma islemlerinde acentemizin sorumlulugu
bulunmamaktadir. Tim bu islemlerde sorumluluk misafirimize aittir. PNR ayirma isleminden sonra
tarafimizdan ya da misafir tarafindan olusabilecek iptal veya degisiklik durumlarinda higbir sekilde
iade mimkuin olmamaktadir.

Ugus saatinden en az 3 saat dncesinde belirtilen havalimanindan olunmasi
gerekmektedir.

Havayolu dolayisi ile olabilecek ugus iptallerinden, ugus saatleri ile parkur degisikliklerinden ve fiyat
artiglarindan acentamiz sorumlu degildir.

Tirkiye cikish ucuslarda bagaj hakki istisnai durumlar disinda 1 parca/20 kg ile sinirlidir. Bu agirlik
ucak firmasi ve gidilecek iilkeye gore dediskenlik gosterebilir.

Kimi hava yollari grup rezervasyonlarinda online check-in ve koltuk segimine izin vermemektedir.
Misafirlerimizin koltuk isteklerini (Misaitlige gore) check-in esnasinda kontuar yetkilisine
belirtmeleri gerekmektedir.

Bazi hava yollarinda gruba 6zel koltuk blokaji yapilmaktadir. Yan yana veya daha 6nde oturmak
isteyen misafirlerin havalimaninda check/in kontuarinda islem yaptirmasi gerekmektedir.

ic hat baglantisini kendisi alacak misafirlerin olasi tur iptali ya da ugus tarih ve saat
degisikliklerinde magduriyet yasamamasi icin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir
siniftan ig hat bileti almalari dnerilir. Aksi durumda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Grup biletlerinden gidis ucadina binilmedidi/kullaniimadigi durumlarda doéniis ugusu havayolu
sistemi tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

Gidilecek Ulkelerdeki ig/dis hat uguslarinda bagaj haklari havayollarina gére degiskenlik
gostermektedir. Bu uguslarda bagaj tasima Ucretli olabilmektedir.

Tim havayollarinin, ugus giini ve saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi bagaj tasima
kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.

e Ekstra bagaj tasima Ucretleri misafirlere aittir.
o Ugak biletlerini kendileri alarak (Acentemizin ugak bileti harig kayit almayi kabul etmesi halinde)

tura katilan misafirlerimizin, grup ile ayni uguslari kullanmadiklari takdirde havalimani-otel-
havalimani transferlerini kullanamayacaklari gibi sehir turu veya diger turlara da katilamayabilirler.
Misafirlerin bu durumda grubun oteline ulagimlari kendi sorumluluklarindadir.

Bazi Ulkeler artan glivenlik unsurlari nedeniyle cep telefonu ve laptop gibi elektronik aletleri
giivenlikte agmanizi isteyebilir. Sarji olmayan cihazlari ugaga almayabilir ve bu cihazlari ayr bir
glvenlik proseduriinden gegirebilir.

Vize, Pasaport ve Sigorta Bilgisi

Vize bagvurusu igin evrak talebinin (Otel, ugak rezervasyonu ve seyahat sigortasi) vize randevu
tarihinden en az 15 giin 6nce yapilmasi gerekmektedir. Ilgili evraklarin hazirlanmasi bagvuru

v

yapilacak Ulkelere gére degistiginden, vize randevusu almadan dnce mutlaka satis ekiplerimizden
evraklarin iletilmesiyle ilgili bilgi alinmasi ve buna goére vize randevusu alinmasi gerekmektedir.
Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yesil pasaport sahibi misafirlerimizin pasaportlarinin siiresi dolmasi durumunda
soguk damga ile uzatma yapmamalarini ve yenilemelerini tavsiye ediyoruz. Uzatma
yapilan pasaportlar bir ¢ok iilkede kabul gérmemektedir. Acentamizin bu hususta bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yurt Disi gikis fonu Gcreti fiyatlarimiza dahil degildir. Cikis harcinin yolcular tarafindan édenmesi
gerekmektedir.

Tur doniis tarihi esas alinmak sartiyla yolcunun en az 6 ay gecgerli pasaportunun



olmasi gerekmektedir.

e Pasaport alim tarihi 10 yildan eski olmamahdir.
e Tirk vatandaslar icin vize gerekmektedir.
e Setur olarak bireysel vize hizmeti sunmamaktayiz, trlini yetkili bir acentemizden satin aldi iseniz

kendilerinden hizmet almanizi tavsiye ederiz. Bunun disinda dneride bulunmamizi isterseniz vize
taleplerini anlasmali oldugumuz Ser Seyahat firmasina yénlendirmekteyiz. Ancak yonlendirme
nedeni ile sadece bu firmadan hizmet almak zorunda olmadidinizi belirtmek isteriz. Vize
basvurunuzu farkli firmalar aracilidiyla veya kendiniz de gergeklestirebilirsiniz. Ser Seyahat'ten vize
hizmeti almayi tercih ettiginizde ise hizmet tamamen Ser Seyahat tarafindan verilecek olup, bu
hizmet ile ilgili her tlirlU talebinizin tek muhatabi Ser Seyahat olacaktir. Verilecek hizmet konusunda
Setur’un higbir sorumlulugu bulunmamaktadir. (Serseyahat iletisim bilgileri T: 0212 253 4041 E-
Posta: info@serseyahat.com)

Gumriik gegislerinde ve sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 6 bos sayfa olmasi gerekmektedir. Vize alinmis olmasi veya vize
gerektirmeyen pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris ve cikis yapilabilecedi anlamina gelmeyip,
pasaport polisinin sizi (ilkeye giris izni vermeme veya lilkeden cikarmama yetkisi bulunmaktadir.
Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Tirk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashidi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosediriini ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak
olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Farkli bir tGlkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarini, baglh bulunduklari
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolayi
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Yirtilmis, yipranmis veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar ile seyahat edilememektedir.
o Evlilik sebebiyle soyadi degdisen misafirlerin, evliligin lizerinden 3 aydan fazla siire gectiyse

pasaportunu degistirmesi gerekmektedir. Ulkeden cikis ve ilgili tilkelere giris kurallar tamamen
pasaport polisi insiyatifindedir.

18 yasindan kiiglik bireylerin tek baslarina ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile seyahat
etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onayli muvafakatname almasi
gerekmektedir.

e Ani gelisen rahatsizliklara istinaden tur iptali (muafiyet orani policede belirtilmektedir) imkani
o Sigortalinin 1.dereceden yakininin ani-akut gelisen rahatsizliklarinda refakat nedeni ile tur iptal

imkani

e Seyahat esnasinda kaza-yaralanma nedeni ile tibbi tedavi gerektiginde Ulkeye nakil imkani
e Seyahat esnasinda 1.dereceden yakinin vefati veya sigortalinin ani gelisen seyahate engel

rahatsizliklari nedeni ile programin yarida kesilme teminati
Bagaj kaybi ve hasari

Yerel Hizmetler Hakkinda Onemli Bilgilendirme

Satin alinan tur “Bin-Rota” tarafindan diizenlenmekte olup, diger seyahat acenteleri misafirlerinin
de tura katilimi muhtemel olacaktir.

22 Nisan 2025 - 27 Nisan 2025

Milano (1) - Floransa (3) - Roma (1) / 22 - 27 Nisan / THY 1 Kisilik Oda 1697,00 EUR
Milano (1) - Floransa (3) - Roma (1) / 22 - 27 Nisan / THY 2 Kisilik Oda 1347,00 EUR
Milano (1) - Floransa (3) - Roma (1) / 22 - 27 Nisan / THY 3 Kisilik Oda 1347,00 EUR

Milano (1) - Floransa (3) - Roma (1) / 22 - 27 Nisan / THY 1. Cocuk 0 -1 Yas 175,00 EUR
Milano (1) - Floransa (3) - Roma (1) / 22 - 27 Nisan / THY 1. Cocuk 2 - 11 Yas 1332,00 EUR



